Adhap

services

l'aide & domicile

Historique du réseau Adhap Services®

A partir de 1995, Dominique LERY, gestionnaire, et Jean-Claude
PERREAU, infirmier DE, remarquent qu'un besoin d'assistance
aupres des personnes dépendantes a domicile se fait de plus en
plus sentir.
Ils constatent que toutes les structures existantes ne peuvent
répondre a la demande. Parallélement, I'Etat met progressivement
en place des reglements qui changent les modalités de prise en

: charge et limitent [l'activité des Infirmiéres libérales.
Ils se décident donc a ouvrir un centre d'assistance spécialisée dans le maintien a domicile des
personnes en difficulté.

Adhap Services® voit ainsi le jour en 1997.

Pour respecter les besoins de chacun ils créent le Plan d'Aide Personnalisé a domicile. Ce plan
respecte les articles de la Charte des droits et libertés des personnes agées. Pour mettre en
pratique cette charte dans leur activité quotidienne Adhap Services® a créé sa propre charte
de qualité de services.

Gréace a une fructueuse collaboration avec les partenaires qui les ont déja rejoints et avec ceux
qui les rejoindront ensuite, Dominique LERY et Jean-Claude PERREAU instaurent une
dynamique qui permet au réseau de s'étoffer un peu plus chague jour, en étant ainsi au plus
pres des personnes dépendantes de tout age, qui nécessitent une aide personnalisée a domicile
ponctuelle ou a long terme.

A ce jour, il y a un pilote a Clermont-Ferrand, 70 centres ouverts, et 16 centres en cours
d'ouverture, soit au total 76 centres. L'enseigne vise une couverture nationale avec 170 centres
en France a I’horizon 2008.

Adhap Services en chiffres

, Date de création de I'entreprise : 1997

, Date de création de I'entreprise en franchise : 2001
» Nombre d'implantations : 86

» Nombre de centres certifiés : 26

(Pour qu’un centre soit certifie, il faut qu’il justifie d’au moins 12 mois
d’activite)



